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Polizeivertrauensstelle

Beraten, Unterstitzen, Betreuen

Seit 1. Dezember 2017 gibt es die Vertrauensstel-
le der Thiiringer Polizei. Sie ist eine Einrichtung
zur Férderung und Entwicklung der Fiihrungs- und
Fehlerkultur innerhalb der Thiiringer Polizei. Sie
arbeitet mit den Biirgerinnen und Biirgern sowie
Institutionen und Behdrden auBerhalb der Polizei
zusammen.

Die Polizeivertrauensstelle ist Ansprechpartner
fiir alle Biirgerinnen und Biirger, die von polizeili-
chen Mafinahmen betroffen waren oder sind und
Erorterungsbedarf haben z. B. wenn

e sie sich unangemessen behandelt fiihlen,

e sie der Auffassung sind, dass Bedienstete der
Polizei gegen Gesetze, Rechtsvorschriften,
Dienstvorschriften oder Weisungen verstof3en
haben, sofern sich daraus keine strafrechtli-
chen Konsequenzen ergeben und/oder

e der Auffassung sind, dass Bedienstete ihre
Befugnisse nicht bestimmungsgemaB ange-
wandt haben.

Wesentliche Aufgabe der Polizeivertrauensstel-
le ist es, Biirger bei der Konfliktlosung mit dem
Ziel der Férderung und Entwicklung von Akzep-
tanz und Vertrauen zu beraten und zu betreuen,
gemeinsam mit den Behorden und Bildungsein-
richtungen der Thiiringer Polizei Losungsmog-
lichkeiten zu erdrtern und bei der Umsetzung zu
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unterstiitzen. Dabei werden Vertraulichkeit und
der Schutz der Daten der Biirger, die sich an die
Polizeivertrauensstelle wenden, gewahrt.

Die Polizeivertrauensstelle ist direkt dem Thiirin-
ger Staatssekretdr fiir Inneres und Kommunales
unterstellt und aus der Organisationsstruktur der
Polizei herausgenommen, sie ist damit eine un-
abhéangige Institution.

Sie ist keine Beschwerdestelle im engeren Sinne
und leitet Sach-, Fach, Verhaltens- oder Dienstauf-
sichtsbeschwerden im Einvernehmen mit dem Hil-
fesuchenden an die zustandigen Stellen weiter.

Anschrift:

Thiiringer Ministerium

flir Inneres und Kommunales
Polizeivertrauensstelle
Europaplatz 3

99091 Erfurt

Mail:
polizeivertrauensstelle@tmik.thueringen.de
Leiter:

Herr Sven Potthoff

Tel.: 0361 57 3331 001
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