Fragen und Antworten/ Wichtige Hinweise im Zusammenhang mit der Einschaltung
privater Inkassounternehmen bei der Verwaltungsvollstreckung

Die Einschaltung Privater in das Verwaltungsvollstreckungsverfahren wirft vielschichtige
Probleme auf. Die nachfolgenden Fragen und Antworten sollen eine Hilfestellung fir einzelne
Probleme darstellen, kénnen eine konkrete rechtliche Prufung im Einzelfall jedoch nicht
ersetzen.

1. Kommt eine Privatisierung der Verwaltungsvollstreckung als Eingriffsverwaltung in
Betracht?

Der Vorbehalt des Gesetzes schlie3t eine Aufgabenprivatisierung (auch materielle
Privatisierung genannt) aus. MaRnahmen, die in Rechte Dritter eingreifen, bedurfen
einer gesetzlichen Grundlage. Diese ergibt sich fir MalRnahmen der
Verwaltungsvollstreckung aus dem Thiringer Verwaltungszustellungs- und
Vollstreckungsgesetz (ThiurvwzZVG). Gemeinsam mit den hierzu erlassenen
Rechtsverordnungen regelt es abschlielRend die Zustandigkeiten, Voraussetzungen
und das Verfahren der Verwaltungsvollstreckung.

2. Kdnnen Private zum Zwecke der Verwaltungsvollstreckung beliehen werden?

Nein, fir eine Beleihung Privater zur Beitreibung der Verwaltungsvollstreckung fehlt es
an der erforderlichen gesetzlichen Grundlage, die mit Blick auf verfassungsrechtliche
Vorgaben (etwa zum Gewaltmonopol gem. Art. 20 Abs. 3, Art. 28 Abs. 1 GG und zum
Funktionsvorbehalt des Art. 33 Abs. 4 GG) zudem auch nicht ohne weiteres geschaffen
werden konnte.

3. Kénnen Private unterstitzende Tatigkeiten wahrnehmen?

Im Rahmen der funktionalen Privatisierung werden Private im Wege der
Verwaltungshilfe mit funktionalem Bezug zur o6ffentlichen Aufgabe einbezogen, um
vorbereitende und/oder begleitende Aufgaben weisungsgebunden wahrzunehmen. Die
eigentliche Beitreibung (Volistreckung von Verwaltungsakten, mit denen eine
offentlich-rechtliche Geldleistung gefordert wird, § 33 Abs. 1 Satz 1 ThurvwzVG)
verbleibt hingegen bei der Behdrde. Da das Gesetz keine Verlagerung
behdrdeneigener Aufgaben an Private gestattet, kbnnen auch Aufgaben, die nicht in
direktem Zusammenhang mit der eigentlichen Beitreibung stehen (insbesondere etwa
eine Ermessensausibung), nicht Ubertragen werden, wenn dies mit einer
Kompetenzverlagerung einherginge.

4. Was ist nach der Thiringer Kommunalordnung zu bertcksichtigen?

Nach 8§ 79 Satz 1 der Thiringer Kommunalordnung (ThirKO) muss auch bei der
Hinzuziehung Privater als Verwaltungshelfer die ordnungsgeméaRe Erledigung der
zwangsweisen Einziehung sowie die Prifung der kommunalen Vorschriften
gewahrleistet sein. Das heil3t, dass die sich aus der ortlichen (8 82 ThirKO) und
Uberértlichen (8 83 ThurKO in Verbindung mit dem Thiringer Gesetz zur tberortlichen
Prifung der Haushalts- und Wirtschaftsfiihrung und zur Beratung der Gemeinden und
Landkreise) Prufung ergebenden Erfordernisse umfassend sichergestellt werden
miissen. Die Ubertragung von Kassengeschaften bedarf (iberdies der Genehmigung
der Rechtsaufsichtsbehdrde.

5. Welche Aspekte sind haushaltsrechtlich zu bericksichtigen?

Die Ubertragung von Aufgaben muss jedenfalls den allgemeinen Grundsatzen der
Sparsamkeit und Wirtschaftlichkeit der Haushaltswirtschaft entsprechen. Wahrend bei



der Verwaltungsvolistreckung Synergieeffekte entstehen und Verluste teilweise tber
Kostenvorteile bei einfachen Vollstreckungsfallen refinanziert werden kénnen, entfallen
diese Vorteile bei der Auslagerung von Teilaufgaben. Im Vorbereitungsprozess der
Beitreibung kommt die Realisierung von Forderungen mit vergleichsweise mafigem
Verwaltungsaufwand haufig in Betracht. Wirde dies ausgelagert, verblieben bei den
kommunalen Vollstreckungsbehérden nur noch die relativ aufwandigen und
kostenintensiven oder gar aussichtlosen Félle. Zudem fallen bei der Kommune die
Kosten des Privaten an (vgl. unter 9.). Neben weiterer Vorgaben, misste entsprechend
§ 31 der Thuringer Gemeindehaushaltsverordnung (ThirGemHV) bzw. § 24 der
Tharinger Gemeindehaushaltsverordnung-Doppik (ThirGemHV-Doppik) auch eine
offentliche Ausschreibung vorgenommen werden, wenn Auftrage vergeben werden
oder Gemeindevermdgen veraul3ert wird. Gemall § 32 ThurGemHV bzw. § 25
ThirGemHV-Doppik sind zusatzlich die haushaltsrechtlichen Bindungen etwa zu
Stundung und Erlass zu beachten. Die durch § 33 ThirGemHV bzw. § 26 ThirGemHV-
Doppik eingeraumte Ermessensausibung kann ebenfalls nicht Ubertragen werden
(vgl. hierzu Frage 4).

6. Welche bereichsspezifischen Datenschutzanforderungen sind zu beachten?

Im Bereich Datenschutz ist vor allem das Steuergeheimnis aus 8§ 30 der
Abgabenordnung zu berucksichtigen, welches einer Einschaltung Privater bei der
Realisierung von Steuerforderungen entgegensteht. Zudem gilt es das
Sozialgeheimnis gem. § 35 SGB | zu beachten, nach dem eine Ubermittlung von
personenbezogenen Sozialdaten an Private, etwa im Falle der Rickforderung von
Sozialhilfeleistungen, unzulassig ist.

7. Welche Vorgaben ergeben sich aus dem allgemeinen Datenschutz?

Nach § 8 des Thuringer Datenschutzgesetzes (ThirDSG) kénnen Hilfstatigkeiten im
Rahmen einer Auftragsdatenverarbeitung tbertragen werden. In diesem Fall darf dem
Auftragnehmer keine Entscheidungsbefugnis tber die Daten eingerdumt werden. Er
darf Daten nur in vollstandiger Abhangigkeit nach den Weisungen des Auftraggebers
verarbeiten und ist auf Hilfs- bzw. Unterstitzungsfunktionen beschrankt, die sich auf
die technische Durchfiihrung der Datenverarbeitung beziehen. Die Weisungen richten
sich auBerdem nur auf den Vorgang der Datenverarbeitung, nicht etwa auf die nicht
Ubertragbare inhaltliche Aufgabenerledigung. Fir die Einhaltung der Vorgaben des
Datenschutzes bleibt der Auftraggeber verantwortlich. Der Datenschutz muss dabei
durch entsprechende technische und organisatorische MaRnahmen nach § 9 ThirDSG
sicherstellt werden. § 8 ThirDSG verbietet ausdriicklich die Ubertragung von
Tatigkeiten, die Uber blo3e technische Hilfsfunktionen hinausgehen. Dies gilt auch
dann, wenn dem Auftragnehmer kein eigenstandiger Entscheidungsspielraum
hinsichtlich der inhaltlichen Aufgabe eingerdaumt wird, sondern dieser vollstandig von
den Weisungen des Auftraggebers abhangig ist. 8 8 ThirDSG gestattet — anders als
etwa 8 11 des Bundesdatenschutzgesetzes — zudem nur die Verarbeitung und Nutzung
von Daten, nicht auch eine Datenerhebung; eine solche ist durch den Auftragnehmer
unzulassig. Die Beauftragung ist zudem dem Landesbeauftragten fiir den Datenschutz
anzuzeigen, 8§ 8 Abs. 6 Satz 2 ThirDSG. Soweit eine Aufgabenlbertragung erfolgen
soll, die Uber das nach 8§ 8 ThirDSG zulassige Mal3 hinaus geht, kommt fir die dabei
anzuzeigenden Daten nur eine Datentubermittiung an Stellen aul3erhalb des
offentlichen Bereichs nach § 22 ThirDSG in Betracht.

8. Was ist im Umgang mit den Bediensteten zu beachten?
Es ist darauf hinzuweisen, dass ein Mitbestimmungs- bzw. Mitwirkungsrecht des

Personalrats wegen der Anderung der Arbeitsorganisation und der Arbeitsmethodik
(8 75 Abs. 3 Nr. 9 und 11 des Thiringer Personalvertretungsgesetzes) besteht.



9. Was ist mit den Kosten des Privaten?

Finanzielle Belastungen des Birgers bedirfen als Eingriff einer gesetzlichen
Grundlage. Diese ist mit § 56 ThurVwzVG fur Verwaltungsvollstreckungskosten
gegeben. Danach werden fur Mahnungen und Amtshandlungen im
Vollstreckungsverfahren Verwaltungskosten erhoben. Das Nahere regelt die
Kostenordnung zum Thiringer Verwaltungszustellungs- und Vollstreckungsgesetz.
Diese bietet aber keine Grundlage, die Kosten von privaten Inkassounternehmen
gegenuber dem Vollstreckungsschuldner geltend zu machten. Entsprechend sind
diese Kosten bei der Verwaltungsvollstreckung von offentlichen Forderungen
grundséatzlich von den auftraggebenden Kommunen zu tragen.

10. Wer haftet bei einem Fehler des Privaten?

Fur Verwaltungshelfer haften die Kommunen nach den Regeln der Amtshaftung gem.
§ 839 BGB in Verbindung mit Artikel 34 GG sowie in Thiringen auch nach dem
Staatshaftungsgesetz der DDR vom 12. Mai 1969 in der Fassung der Bekanntmachung
vom 2. Oktober 1998 (GVBI. S. 336). Die Kommune selbst hat in diesem Fall
gegebenenfalls ein Ruckgriffsrecht gegentber dem Verwaltungshelfer, welches
zivilprozessual geltend gemacht werden kann.



